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COOPERATIVES EUROPE est la plateforme commune unissant les actions de I'ACI-
Europe — I'Alliance Coopérative Internationale pour la Région Europe — et le CCACE
— le Comité de Coordination des Associations Coopératives Européennes et les
organisations coopératives nationales apex.

COOPERATIVES EUROPE représente 235 000 entreprises coopératives opérant dans 7
secteurs coopératifs, 5.485 millions de travailleurs et 140 millions de membres dans
156 organisations membres provenant de 35 pays.

)Co-o eratives™

g i b BT Co-operatives’¥ is the national member-owned
and led oré;anlsatlon for the co-operative sector in the United Kingdom. Co-
operatives” works to promote co-operative solutions, increase awareness and
understanding of co-operative values and principles, and supports the development
and growth of new and existing co-operatives. It is a focal point for the sector, a
forum for innovation and best practice, and a strategic voice for the UK co-operative
movement. Membership is open to all organisations that support our work.
Visit our main web site at: http://www.cooperatives-uk.coop and our online database
of UK co-operative enterprise at http://uk.coop

The co-operative

The Co-operative Group is proud to be a member-owned co-operative society.
We're not only committed to strive for greater value, fairer trade and a better
environment, but also do this in a way that is open, responsible and rewarding.




Our businesses include:

e Co-operative Food Retail with its network of stores throughout the UK and
committed to becoming the UK’s preferred community food retailer
Travelcare which is the UK'’s largest independent travel retailer

e The Co-operative Bank which is the UK’s only bank to have a customer-
mandated ethical policy

e Co-operative Pharmacy providing health care at the heart of the community

e CIS co-operative insurance for insurance, saving, investment and pensions

e Co-operative Funeralcare offering support, care and reassurance to the
bereaved

e Farmcare which is the UK’s leading commercial farmer, growing a number of
crops for our food stores

e And also Co-operative Legal Services, launched in April 2006, to provide
members and customers with a range of legal services, including
conveyancing, will writing, probate and accident management services with
our co-operative hallmarks of integrity and ethical approach

The idea of ‘corporate responsibility’ may have only crept up the agenda for most
businesses in recent years, but for the Co-operative Group being a responsible
business that takes a stand on issues that matter to consumers isn’t an optional extra
— it is part of our heritage and key to our future. As a co-operative, we are confident
that our co-operative difference resonates with the customers of today and tomorrow.

UNITED

United Co-operatives is the UK’s largest independent co-operative society.
With an annual turnover of more than £2.1 billion, it employs over 16,200 staff, at
more than 1,000 retail outlets throughout the North Midlands, North Wales, the North
West, Yorkshire and Northern Ireland.

The Society can trace its history back to the original Rochdale Pioneers Society
which was formed in 1844 and is credited with being the first successful co-operative
society in the world.

The Society’s main trading groups are: food, travel, retail cars, pharmacy and
funerals. United Co-operatives also has a rapidly-expanding internet presence as
well as extensive property interests throughout its trading area.

The Society is committed to being Your Community Retailer and in 2000 adopted a
stakeholder strategy designed to reward three key stakeholder groups for their
contribution to the success of the business. The three key stakeholder groups are:
the Society’s members, staff and the communities in which United operates.

Membership is of vital importance to United and in recent years it has seen
attendances at its 20 twice-yearly Members’ Meetings more than double.

As part of its commitment to its local communities, the Society established its own
charity, the Co-operative Foundation, which aims to support groups and individuals



who are developing co-operative solutions to community challenges. To date, the
Society’s Board of Directors has made endowment donations totalling £8.1 million to
the Foundation which, in turn has made over 400 awards totalling more than £2.3
million to charities and community groups.

Midlands Midlands Co-op is the second largest independent retail Co-operative
Society in the UK.

Midlands Co-op formed in 1995, with the merger of Central Midlands Co-operative
Society Limited and Leicestershire Co-operative Society Limited. More recent
mergers have been with Chesterfield and District Co-operative Society Limited in
2001, with Desborough Industrial Co-operative Society in May 2006, and with
lIkeston Consumer Society (subject to the completion of formalities) in November this
year.

Today, Midlands Co-op is a modern, forward-looking organisation employing some
7,500 staff, with gross sales in excess of £744 million. Our principal areas of activity
are Retail — food and non-food; Travel; Funeral Services, and Transport. We also
have a substantial investment property portfolio. We have over 400 trading outlets.
Although we trade principally in Derbyshire, Leicestershire, and the Greater
Midlands, we also have trading outlets in Lincolnshire, Northamptonshire,
Nottinghamshire, Staffordshire, Yorkshire, Warwickshire and Worcestershire.

aci Alliance Coopérative Internationale

L'ACI est une association indépendante et non-gouvernementale qui regroupe,
représente et assiste les coopératives du monde entier. Fondée a Londres en 1895,
I'ACI compte 227 membres dans 91 pays, et dans tous les secteurs d'économie.
Toutes ces coopératives représentent quelque 800 millions de personnes dans le
monde entier.

Sponsors des ateliers de la conférence

Uk Co-operative Forum

UK Co-operative Forum est une plate-forme des mouvements coopératifs dont le
fonctionnement est assuré par Co-operatives”. Son but est de réunir les différents
secteurs du mouvement autour de causes et actions communes.

Il favorise et stimule le partage d’idées, de bonnes pratiques et d’'informations entre
les secteurs du mouvement coopératif. |l permet d’analyser les préoccupations des
différents secteurs du mouvement coopératif, de résoudre les problemes pratiques
auxquels chacun fait face, et d’apporter un soutien, particulierement aux plus petits



secteurs. Il permet également de discuter des questions stratégiques qui touchent
les coopératives en général. |l représente un forum pour des nouvelles idées utiles
aux coopératives.

I méne également des actions et des initiatives pour rendre plus attrayante la
formule coopérative et pour porter les questions d’intérét commun pour les différents
secteurs coopératifs au niveau des décideurs politiques, des groupes de pression et
du large public.

Peuvent adhérer au Forum tous les secteurs coopératifs ainsi que les organisations
de développement stratégique du mouvement.

Crédit &»Mutuel

mbanquc a4 qui parier
W crediimustued. com Deuxiéme banque de détail en France, le Groupe

Crédit Mutuel représente environ 15% des parts de marché, 5.000 points de vente et
57.000 salariés au service de ses 14,2 millions de clients dont 6,7 millions de
membres. Outre des services financiers, la stratégie du Crédit Mutuel est axée sur la
banque de proximité, la bancassurance et le leadership technologique pour servir
ses membres et clients.

Le Crédit Mutuel est une banque coopérative structurée en trois niveaux : local,
régional et national. Les 2.000 caisses locales appartiennent a l'une des 18
fédérations régionales, membres de la Confédération nationale. Chaque année,
500.000 membres élisent leurs 24.000 dirigeants bénévoles qui les représentent.

Le Crédit Mutuel, «la banque a qui parler », assume sa responsabilité sociale et
environnementale en apportant chaque jour des solutions pratiques aux besoins de
ses membres et en répondant aux attentes de la société. Le Crédit Mutuel détient la
plus grosse part du marché concernant les organisations a but non lucratif et la
deuxiéme plus grosse part du marché concernant les préts immobiliers. Il prévient
'exclusion sociale en formant des personnes au métier bancaire, et les conseille en
matiere de gestion financiére pour leur éviter des surendettements. Il favorise
linsertion sociale et vient en aide aux personnes en difficulté. Le Crédit Mutuel est
impliqgué de maniére trés active dans le développement durable local.
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srouPEMENT NATIoNAL b LA coortration  Le Groupement National de la Coopération (GNC)
est 'organisation apex du mouvement coopératif frangais. Ses membres sont les
fédérations nationales des secteurs coopératifs: agriculture, banques, détaillants,
consommateurs, logement, artisanat, production, péche, transport, éducation. La

France compte 21.000 entreprises coopératives qui emploient plus de 700.000
personnes.

Le GNC promeut et représente les intéréts des coopératives aux niveaux national et
international. Il est le porte-parole du mouvement coopératif francais. Ses objectifs
sont de :



- fournir un forum pour les divers mouvements coopératifs et alimenter la
réflexion sur les problématiques coopératives ;

- faire prendre conscience des principes et spécificités coopératives au grand
public, aux universités et chercheurs, et aux autorités publiques ;

- se faire le défenseur du mouvement coopératif francais afin de s’assurer que
les autorités publiques sont garantes d’'un environnement juridique et financier
adéquat pour le secteur coopératif.

Le GNC est membre de 'Alliance Coopérative Internationale.

legacoop

Legacoop — Lega Nazionale delle Cooperative e
Mutue

Fondée en 1886, la Legacoop - avec plus de 15.000 coopératives, 7,5 millions de
membres, un chiffre d’affaires de 48.000 millions d’euros et plus de 400.000 salariés
- est 'une des organisations coopératives italiennes les plus importantes.

Les coopératives adhérant a la Legacoop sont présentes dans toutes les régions et
secteurs de production. Elles peuvent étre a la téte de secteurs tels que I'agro-
alimentaire, la vente, la construction, les services et la production, ainsi que dans le
logement, la péche, la publicité et la communication, le tourisme, la santé et les
services sociaux. Les coopératives membres de la Legacoop ont également créé
d’'importantes sociétés dans le secteur de I'assurance, des finances et du crédit. La
Legacoop représente, défend et soutient le mouvement coopératif. Elle est membre
de I'Alliance Coopérative Internationale.

La Legacoop promeut également le développement de la coopération et de la
mutualité. Pour aider les nouvelles coopératives mais aussi des nouveaux projets a
destination de coopératives existantes, la Legacoop a créé Coopfond.

OO IOINE
rameo L mronozon cooemae. COOpPfoNd - créé en vertu de la loi n® 59 du 31/01/1992

- gére le fonds mutuel pour la promotion coopérative alimenté par 3% des profits de
toutes les coopératives membres de la Legacoop et des reliquats des patrimoines
des coopératives aprés leur mise en liquidation. Coopfond a été constitué sous
forme de société par actions. Elle offre un soutien technique et financier a des
projets sociaux meéritoires et utiles sous forme d’entreprise. Coopfond accorde une
attention particuliére aux initiatives d’entreprises dans les régions défavorisées et
aux nouvelles entreprises.



ii | CONFCGDPERATIVE

" L'art. 45 de la Constitution italienne reconnait la
fonction sociale des coopératives et encourage leur développement. La
Confcooperative est la plus grande organisation pour la représentation, le soutien,
la défense et le contréle du mouvement coopératif italien. Fondée en 1919 et
agissant comme une organisation écran, elle est membre de I'Alliance Coopérative
Internationale. La Confcooperative est implantée dans toute I'ltalie sous forme
d’'unions régionales, provinciales et interprovinciales. Elle est composée de
fédérations nationales opérant dans les secteurs agro-alimentaire, du logement, des
consommateurs, du crédit, de la culture, du tourisme et des sports, de la péche, du
travail associé & de la production, de la solidarité sociale et des mutuelles. La
Confcooperative regroupe 19.000 entreprises coopératives représentant 3.000.000
membres individuels. Elle procure de I'emploi a 440.000 personnes. Elle génere
des revenus et recueille les épargnes s’élevant a 157 milliards d’euros.
Confcooperative - Borgo S. Spirito, 78 — 00193 Rome - Italie. E-mail:
esteri@confcooperative.it — www.confcooperative.it
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Fondosviluppo est une entreprise a but non lucratif
créée par la Confcooperative en 1993. Son réle premier est la promotion et le
développement du mouvement coopératif selon I'Art. 45 de la Constitution italienne
et en vertu de la loi n°59/92 qui prévoit les fonds mutuels.

Fondosviluppo gere les fonds composés de 3% des bénéfices financiers nets
annuels consentis par toutes les coopératives membres de la Confcooperative et des
actifs résultant apres les mises en liquidation des coopératives. Conformément a la
loi, Fondosviluppo intervient avant tout en faveur d’initiatives coopératives dans les
régions les moins prosperes du pays et de projets a caractere technologique et
innovant visant la création d’emploi durable.

Fondosviluppo - Via Conciliazione, 15 - 00193 Rome - Iltalie. E-mail:
fondosviluppo@confcooperative.it — www.fondosviluppo.it
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COOPERATIF

Le Groupe Crédit Coopératif occupe une place
originale dans le paysage bancaire frangais. Fort d’'un réseau national, il concilie les
atouts d’'un groupe a taille humaine et la solidité d’'un grand groupe, le Groupe
Banque Populaire, dont il est I'une des sociétés méres.

Depuis plus de 100 ans, il est la banque des entreprises coopératives ou groupées ;
des PME-PMI; des associations, des organismes et services d’intérét géneéral
intervenant dans des secteurs trés divers (sanitaire et social, culture, logement
social, mutuelles, SEM, organismes paritaires, ...), ainsi que des particuliers
auxquels il propose des produits solidaires. Il propose I'ensemble des produits et
services bancaires, dans le cadre de relations partenariales durables avec ses
clients et leurs organisations.

Banque coopérative, il appartient a ses clients qui sont associés a la vie de leur

banque depuis le terrain jusqu’au Conseil d’administration. C’est un acteur majeur de
'économie sociale et solidaire.

Sponsors des ateliers de la conférence
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L’Institut ltalien des Etudes sur la Coopération, "Luigi
Luzzatti", est un forum d’échange et d’étude au service du mouvement coopératif.
Les initiatives de linstitut Luzzatti visent la promotion des principes et valeurs de la
mutualité ainsi que le développement de [I'entrepreuneuriat coopératif comme
véritable accomplissement de solidarité et de démocratie économique. L’institut
Luzzatti agit en étroite collaboration et en accord avec la Direction Générale Italienne
de Coopération (Ministére du Développement Economique) et avec les associations
nationales du mouvement coopératif. L’institut Luzzatti a pour buts principaux de
stimuler la réalisation d’études & de recherches a caractére historique, économique,
social, et relatives aux dispositifs Iégaux en matiére de travail et de coopération ; de
maintenir des relations régulieres avec des instituts étrangers équivalents ; de
parrainer la réalisation d’études et de documents ; de décerner des prix pour des



études portant sur la coopération; de s’intéresser a la diffusion des principes
coopératifs y compris en organisant des cours pour les coopérateurs ; de mener des
initiatives destinées a diffuser les connaissances sur la doctrine et les méthodes de
coopération en encourageant la mise en place de cours spécifiques dans les lycées
et a l'université ; de publier la Revue de la Coopération ; de créer une bibliotheque
spécialisée de magazines et livres italiens et étrangers.
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INTERNET CAFE

The Midcounties Co-operative .

domains.coop is a trading group of the Midcounties Co-operative Ltd., one of the
UK’s most innovative consumer-owned businesses.

In partnership with a number of co-operatives around the world, domains.coop offer
you the chance to register and manage your own domain names - in particular,
.coop names — as well as tools for your web site and email addresses.

In today’s crowded marketplace, your organisation’s web address plays a central role
to your marketing strategy. Co-operatives worldwide are registering .coop to brand
themselves online. .coop has quickly become the most effective tool to market your
co-operative advantage, highlighting your cooperative values and putting
Cooperatives in front of over 1 billion Internet users!

Visit our booth to find out more about how to register your .coop name and instantly
become part of the Global Online Cooperative Directory!

You can also visit our web sites for more details on our range of Internet services:
o www.europe.domains.coop (for all Europe customers)
o www.uk.domains.coop (for all UK and Ireland customers)




o www.domains.coop (for all other customers)







